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@ Ladireccion de las personas

En un mundo tan complejo como el actual, la direccién de las perso-
nas se ha convertido en uno de los factores clave factor que permita
excelencia en la gestion de las organizaciones. En este contexto, la
gestion del potencialy del talento de las personas también es un reto
estratégico del siglo XXI de las instituciones de educacién superior.

El curso pretende ser un punto de encuentro de directivos de las
instituciones de educacion superior, tanto del dambito académico
como administrativo, que deseen reflexionar sobre las personas y
los equipos, como elemento central de las organizaciones, y me-
jorar sus competencias y capacidades con el fin de conseguir una
gestion mas eficaz.

Objetivos

e Ofrecer un marco para la reflexion estratégica sobre la direc-
cion de personas a partir de la experiencia personal y profesio-
nal de los participantes.

e Presentar el marco conceptual y el conjunto de instrumentos
que favorecen la direccion estratégica de las personas en el
ambito de las instituciones de educacidn superior.

e Desarrollar las habilidades y competencias transversales cri-
ticas para la direccion de personas.

e Promover el intercambio de conocimientos, experiencias y
buenas practicas en el ambito de la direccién de las personas
en las instituciones de educacidn superior.

Participantes

El programa va dirigido al personal académico o administrativo de
las instituciones de educacidn superior que ocupan cargos directi-
vos, lideran equipos de trabajo y quieren desarrollar su capacidad de
incidir en la transformacion de la unidad que dirigen.

Titulacion

Los participantes que completen todos los requisitos del programa
obtendran un titulo de Curso de Posgrado que acreditara su partici-
pacion, otorgado conjuntamente por la Fundacidn Politécnica de Ca-
taluna y la Catedra UNESCO de Direccidn Universitaria.

PROGRAMA DE EVALUACION PERSONAL INTEGRAL

Los participantes que lo deseen pueden completar una Evaluacion 360°
que utiliza la metodologia Belbin, para descubrir el impacto que la per-
sona genera en los otros, a través del andlisis de la percepcion de los
colaboradores, los companeros y los superiores. El objetivo de la evalua-
cion es descubrir y entender el rol de la persona dentro de la organiza-
cion, para potenciar las fortalezas propias e idear estrategias de mejora,
y servir como un elemento de referencia para un proceso de coaching del
interesado. Este servicio supone un coste adicional de 185 € para aque-
llos participantes que lo soliciten.



@ Programa

80 © 0 66 00 00 ©

00

0 06

Mddulo | _ del 25 de noviembre al 1 de diciembre de 2010

. L4
Jueves, 25 Viernes, 26 Lunes, 29 Martes, 30 Miercoles, 1
e
Inauguracion del curso Sistemas de direccidn para
I hIRCT e IERlZel | Comentarios sobre las P - P El cambio individual
g 3 Formacion y desarrollo la movilizacién de o
Xavier Llinas lecturas previas et S | y organizacional
as personas
Josefina Auladell Joan Mundet . p Alberto Jorge
Ricardo de la Vega
Presentacion de los participantes )
N N N N N
S Anélisis y valoracion Seleccién. acogida Evaluacién del desempefio _owamER
oraanizacion de los puestos desvinéulac?én para la consecucién de La |mplement_aC|on
Sy & - de trabajo yM NV resultados del cambio
usana Gutiérrez ) ontse Marsa )
Beatriz Pérez Ricardo de la Vega Alberto Jorge
y
Z
IR TALLER TALLER TAUER
7| ha:)ItO.S Za? Coaching Liderazgo El trabajo
a efectivi ‘a Eulalia Ros Xavier Llinas €N equipo
Xavier Llinas Ricardo de la Vega
\ \ \ \
e
TR TALLER TALLER TALER @D orscanso
7| hafl)ltqs ,Za:: Coaching Liderazgo El trabgjo
a efectivi a Eulalia Ros Xavier Llinas SR @ ~.mvuerzo
Xavier Llinas Ricardo de la Vega
\ \ \

Mddulo Il _del 3 al 9 de febrero de 2011

Jueves, 3

Presentacion del médulo

La motivacién
Alberto Jorge

Viernes, 4

Lunes, 7

Martes, 8

l (

Miércoles, 9

P
Observatori TELESCOPI
Presentacion de buenas
practicas de gestion de personas
en las universidades de los
participantes

Politicas retributivas
Meritxell Maso

Responsabilidad
social corporativa
Jesus Sans

La comunicacién
interpersonal
Carles Mendieta

\ J\ \ \ \ J
N a N N N

Cultura organizacional
y clima laboral
Joan Cohi

Soporte tecnoldgico
para la direccion estratégica
de las personas
Josefina Auladell

Talleres en paralelo sobre
experiencias de la UPC

El marco legal
Lola Miré

El conflicto en
las organizaciones
José Manuel Toledano

Conferencia final

Evaluacion del curso

\|

TALLER
Direccion
de reuniones
Xavier Llinas

TALLER
Project management
Manel Rajadell

TALLER
La negociacion
Ferran Sabaté

TALLER
Gestion del tiempo
y del estrés
Xavier Llinas

\|

TALLER
Direccion
de reuniones
Xavier Llinas

Ve

TALLER
Project management
Manel Rajadell

Ve

TALLER
La negociacion
Ferran Sabaté

TALLER
Gestion del tiempo
y del estrés
Xavier Llinas

Ve

Entrega de certificados

y almuerzo de clausura

@ DbEescanso
@D ALMUERZO



Contenido del programa

Estrategia y organizacion - Se explican las claves para el diseno de las estrategias de direccion y gestion
de las personas en las organizaciones.

* Personas y organizacion

e El marco legal

e Politicas retributivas

e Analisis y valoracion de los puestos de trabajo

e Cultura organizacional y clima laboral

e La implementacidn del cambio organizacional

e Responsabilidad social corporativa

e Soporte tecnoldgico para la direccion estratégica de las personas

Las personas en el centro de la organizacion - Se introducen herramientas para la gestién y el desarrollo
del talento en la organizacion.

e Sistemas de direccion para la movilizacion de las personas

e Evaluacion del desempeno para la consecucion de resultados
* Seleccidn, acogida y desvinculacion

e Formacion y desarrollo

e La motivacion

e El conflicto en las organizaciones

e La comunicacién interpersonal

e El cambio individual

Habilidades directivas - Se estimula el desarrollo de las competencias y habilidades necesarias para
dirigir personas en las instituciones de educacidn superior.

* 7 habitos para la efectividad e Inteligencia emocional

e Coaching e Gestion de proyectos

e Direccion de reuniones * L a negociacion

e El trabajo en equipo e Gestion del tiempo y del estrés

Metodologia y Estructura

El curso es eminentemente practico, mediante una metodologia ac-
tiva y participativa que fomenta el debate y el intercambio de expe-
riencias. El sistema de trabajo permite a los participantes compartir
los conocimientos y experiencias que han adquirido en el ejercicio de
su actividad profesional.

El programa consta de un total de 150 horas de formacion, distribui-
das entre las 95 horas presenciales de los dos modulos intensivos
y las 55 horas de trabajo no presencial. Las horas no presenciales
incluyen unos comentarios a varias lecturas antes del inicio de los
modulos y un proyecto de aplicacion del aprendizaje en su institucion
0 area de trabajo al finalizar los dos modulos.

Para la obtencidn del certificado del Curso de Posgrado se exige un
minimo del 90% de asistencia a los mddulos intensivos ademas de
los otros requisitos.

Ademas de forma opcional, se ofrece a los participantes la aplicacion
de un programa de evaluacidn personal integral.



Direccion

Josefina Auladell Directora Técnica de la Catedra UNESCO de Direccién
Universitaria de la Universitat Politecnica de Catalunya (UPC]).

Xavier Llinas Director Académico de la Catedra UNESCO de Direccion
Universitaria y Catedratico de Escuela Universitaria del
Departamento de Organizacion de Empresas de la UPC.

Equipo de profesores

Nuestro equipo docente esta formado por profesionales y académicos con una dilatada experiencia
y conocimientos escogidos por la vinculacion de su actividad profesional con los temas tratados en
el seminario.

Joan Cohi Socio y Director General de MC Asociados.

Joan Cortadellas Colaborador externo de la Catedra UNESCO de Direccién
Universitaria de la Universitat Politécnica de Catalunya.

Ricardo de la Vega Técnico de Organizacion del Servicio de Desarrollo Organizativo
de la Universitat Politecnica de Catalunya.

Susana Gutiérrez Directora de Recursos Humanos de General Optica
y Presidenta de Asociacion Espanola de Direccidn y Desarrollo
de Personas (AEDIPE).

Alberto Jorge Profesor de la Escuela de Alta Direccion y Administracion (EADA).

Meritxell Masé Jefa del Servicio de Gestién Administrativa de la Escuela de
Administracion Publica de Catalunya de la Generalitat de
Catalunya.

Montse Marsal Consultora, Psicéloga Empresarial y Colaboradora de ESADE.

Carles Mendieta Socio-Director de Nova Consulting Organization.

Lola Miro Técnica superior especialista en derecho de la funcién publica

y relaciones laborales en el Consorcio de Estudios de Mediacion
y Conciliacién en la Administracién Local (CEMICAL).

Joan Mundet Catedratico del Departamento de Organizacion de Empresas
de la Universitat Politécnica de Catalunya.

Beatriz Pérez Consultora y Profesora Asociada de la Universidad de Barcelona.

Manel Rajadell Profesor Titular de Universidad del Departamento de Organi-

zacion de Empresas de la Universitat Politecnica de Catalunya.

Eulalia Ros Consultora y Profesora de la Facultad de Psicologia Blanquerna
de la Universidad Ramon Llull.

Ferran Sabaté Profesor Colaborador del Departamento de Organizacion de
Empresas de la Universitat Politecnica de Catalunya.

Jesus Sans Director de Recursos Humanos de Indo y Profesor Asociado del
Departamento de Organizacion de Empresas de la Universitat
Politecnica de Catalunya.

José Manuel Toledano Socio-director de MTS y Consultor en relaciones humanas.




8 Informacion

HORARIO Y LUGAR DE REALIZACION

El horario de los mddulos intensivos es de 9:00 a 19:30 horas, excepto el Ultimo dia de cada mddulo
que termina a mediodia. Los modulos presenciales se ofreceran en la sede de la Catedra UNESCO
de Direccion Universitaria (Plaza Eusebio Guell 6, Edif. Vértex, E08034 Barcelona).

INSCRIPCION

El plazo de inscripcion finaliza el 6 de Noviembre de 2010. EL importe de la matricula es de 2.800€ si
se formaliza antes del dia 15 de Octubre de 2010 y de 3.100€ si se formaliza después de este dia. En
este precio se incluye la documentacion, los almuerzos y el programa social.

La inscripcion debe realizarse a través de nuestra pagina web en la que también hay informacion
sobre las condiciones de reserva y anulacidn y, en caso necesario, soporte para gestionar el aloja-
miento.

La Catedra UNESCO de Direccidon Universitaria se reserva el derecho de anular o modificar la fecha
de realizacion y el programa del seminario hasta diez dias antes del inicio del curso.

DESCUENTOS Y BECAS

Nuestra pagina web contiene informacion especifica sobre descuentos y becas.

PARA MAS INFORMACION

Pueden realizar las consultas que precisen sobre el programa o el proceso de inscripcidn, dirigién-

dose a:
Catedra UNESCO de Direccion Universitaria
dipe.cudu@upc.edu
Tel. (+34) 93 40158 46
Edificio Vértex
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